
Allgemeine Geschäftsbedingungen der PME Reinigungsfirma GmbH 

Stand: 08.12.2023 

 

§ 1 Allgemeines, Geltungsbereich  

 

(1) Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen ("AGB") gelten für alle Geschäftsbeziehungen zu unseren Kunden („Kunde“). Sie 

gelten auch für alle zukünftigen Geschäftsbeziehungen mit dem Kunden, selbst wenn sie nicht nochmals gesondert vereinbart 

werden. 

 

(2) Individuelle Absprachen, bspw. in von uns erstellten Angeboten, haben Vorrang vor diesen AGB (§ 305b BGB). 

Geschäftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung und werden nicht Vertragsbestandteil, auch wenn ihrer Geltung 

im Einzelfall nicht gesondert widerspricht.  

 

§ 2 Zustandekommen des Vertrages  

 

(1) Verträge kommen auf der Grundlage von durch uns erstellten Angeboten zustande. Unsere Angebote sind vier Wochen gültig, 

wenn nichts anderes vereinbart ist. 

 

(2) Der Vertrag kommt durch Gegenzeichnung und Rücksendung des gegengezeichneten Angebots zustande. Die Rücksendung 

des gegengezeichneten Angebots kann per Scan, Fax oder ähnlichem Kommunikationsweg erfolgen.  

 

§ 3 Vertragsgegenstand, Vergütung, Zahlungskonditionen 

 

(1) Der Vertragsgegenstand, die Vergütung und die Zahlungskonditionen ergeben sich aus unserem Angebot.  

 
(2) Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar (z. B. durch Antrag auf Eröffnung eines Insolvenzverfahrens), dass unser 

Anspruch auf Zahlung durch mangelnde Leistungsfähigkeit des Kunden gefährdet wird, so sind wir nach den gesetzlichen 

Vorschriften zur Leistungsverweigerung und – gegebenenfalls nach Fristsetzung – zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt.  

 
(3) Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zurückbehaltungsrechte nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskräftig festgestellt 

oder unbestritten ist.  

  

§ 4 Leistungsbedingungen 

 

(1) Das Leistungsdatum ergibt sich aus unserem Angebot. Sofern das Datum nicht ausdrücklich als verbindlich angegeben wird, 

handelt es sich um unverbindliche Angaben.  

 

(2) Sofern wir ein verbindliches Leistungsdatum aus Gründen, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten können, werden 

wir den Kunden hierüber unverzüglich informieren. Gleichzeitig werden wir das voraussichtliche neue Leistungsdatum 

mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfügbar, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom 

Vertrag zurückzutreten. Eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden werden wir unverzüglich erstatten. Ein Fall nach 

Satz 1 liegt beispielsweise bei nicht rechtzeitiger Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer vor, wenn wir ein kongruentes 

Deckungsgeschäft abgeschlossen haben, bei sonstigen Störungen in der Lieferkette etwa aufgrund höherer Gewalt oder wenn 

wir im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet sind. 

 

§ 5 Haftungsbeschränkung und Haftungsbegrenzungen 

 

(1) Unsere Haftung für einfache Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen. Unsere Haftung ist zudem auf den typischerweise 



vorhersehbaren Schaden beschränkt. 

 

(2) Die Haftungsbeschränkungen und Haftungsbegrenzungen nach Abs. 1 gelten nicht bei  

 
a. Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit; 

 

b. bei Verletzung von Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung der Vereinbarung überhaupt erst 

ermöglicht und auf deren Erfüllung der Kunde regelmäßig vertrauen und auch vertrauen dürfte (Kardinalpflichten).  

 

§ 6 Datenschutz 

 

Wir erheben, verarbeiten, speichern und übermitteln personenbezogene Daten nach Maßgabe unserer Datenschutzerklärung. Die 

Datenschutzerklärung ist Bestandteil aller Verträge, die wir schließen.  

 

§ 7 Schlussbestimmungen 

 

(1) Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so gelten die übrigen Bestimmungen 

gleichwohl. An die Stelle der unwirksamen oder nichtigen Bestimmung tritt eine solche, die die Parteien bei Kenntnis des 

Mangels vereinbart hätten, um denselben wirtschaftlichen Erfolg zu bewirken.  

 

(2) Die AGB und das gesamte Rechtsverhältnis zwischen uns und unseren Kunden unterliegen deutschem Recht. Erfüllungsort 

und Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser Sitz, wobei wir auch an anderen Gerichtsständen gegen 

Kunden klagen können, wenn diese nach dem anwendbaren Recht eröffnet sind. Ausschließliche Gerichtsstände bleiben von 

dieser Gerichtsstandsvereinbarung  

 


